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“Um bom lugar
para viver e
investir, com
qualidade de vida
e prioridade nas
pessoas”

Visdo do
Governo do
Estado de Mato
Grosso do Sul

Gestéo pararesultados

Gestao pararesultados

Planejamento Estratégico

O modelo de gestdo para resultados tem como objetivo orientar a administracdo publica
estadual sob a légica gerencial, ou seja, ter como foco do Governo do Estado as entregas
realizadas a populacgéo.

O mapa estratégico do governo foi construido em 2015 com a participagdo do Governador
e de todos os Secretarios de Estado, além do envolvimento de mais de 200 servidores
publicos que ocupavam cargos de lideranga ou técnicos. O mapa serve como referéncia
para as a¢Oes a serem executadas pelo Governo do Estado.

UM BOM LUGAR PARA VIVER E INVESTIR,

GOVERNO
DO ESTADO
Mato Grosso do Sul

Mobiliza do e i C idade, ciéncia,

parti : Vda d'g"" ine da a todas as regioes ia e inovag D i
sustentéavel

social justica social respeitando as como motores das

diversidades mudancas

COM QUALIDADE DE VIDA E PRIORIDADE NAS PESSOAS

PRINCiPIOS NORTEADORES
PARA 0 DESENVOLVIMENTO
SUL-MATO-GROSSENSE

Elevar a qualidade da aprendizagem na Garantir o acesso do cidadao as Potencializar a educagdo e a qualificagdo profissional para a
rede pablica de ensino, com foco na agoes e aos servigos de satde por maior produtividade de mao-de-obra
formagio integral do cidadao, meio da regionalizacao e ampliacao
pr o d i social da capacidade e diversificacdo
C e dos servigos F ail ¢ao, a cultura empreendedora e o
~ (& d | R 16gi
Preservar a vida e o patrimoni D
através de politicas integradas Assegurar 0 acesso a uma rede de
de seguranca pablica protecao social integral aos cidadaos Atrair i para o maior di e diversificagao
C i ) das atividades econdmicas
N\ £
Promover o desenvolvimento Reduzir o défict e a inadequacao
sociocultural fortalecendo a habitacional F od das cadeias p
identidade regional em bases sustentaveis
U / P!
g' g e — o =
. o e a infi
w Di é D 1 : r 4
= E :sT:c::Zs L seltn Y i 3istemaide Methorar a estrutura de em tecnologia da informagéo e
[=] = comunicagao
25
vy &
N ™\
Promover o desenvolvimento Desenvolver um modelo de gestdo Fortalecer a articulagao institucional
o a valorizagho dos servidores participativa, desburocratizada, e politica, destacando Mato Grosso Garantir a boa gestao dos
publicos estaduais moderna, transparente e com foco do Sul no cenario nacional e recursos plblicos
em resultados internacional
) J

O que é o Contrato de Gestao?

O Contrato de Gestéo consiste em um acordo assinado anualmente entre o Governador e
os Secretéarios de Estado, o qual estabelece metas e indicadores a serem atingidos, assim
como projetos e processos a serem executados pelos 6rgaos e entidades.

Para mais informagfes, consultar o site da Secretaria de Estado de Governo e Gestédo
Estratégica: http://www.segov.ms.gov.br/
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Avaliacao anual do Contrato de Gestéao

Este relatdrio consiste na avaliacdo do Contrato de Gestdo do ano de 2016, e o seu objetivo é verificar se as metas

dos indicadores foram alcancadas e se as iniciativas — projetos e processos — estabelecidas no acordo foram
efetivamente cumpridas.

Metodologia

O Contrato de Gestéo 2016 divide-se em duas clausulas: 1) iniciativas e 2) indicadores. Para efeitos da avaliacdo dos
resultados, as duas clausulas serdo avaliadas separadamente, e posteriormente as notas serdo combinadas para
chegar a uma nota final do desempenho da respectiva Secretaria.

Céalculo da nota por iniciativa

Sera calculado o esforgo no atingimento das entregas previstas para cada iniciativa em particular, que implicara na
determinacéo de notas de 0 (zero) a 10 (dez), para cada uma, associada a valores realizados, conforme a escala:

Resultado Observado Nota Atribuida
100 % ou + 10
90 a 99,9 %
80 a 90 %
70 a 80 %
50a70 %
Abaixo de 50%

OO |N|00|©

Céalculo da nota por indicador

Com base no desempenho de cada indicador, sera calculada uma nota. Foram elaboradas quatro metodologias de
céalculo dos indicadores, cujas variaveis sédo: 1) se existe informacéo sobre o Ultimo desempenho do indicador — pode
ser a primeira vez em que aquele indicador € medido, por exemplo. 2) a polaridade do indicador, que pode ser “maior
melhor” ou “menor melhor” — um exemplo de indicador “maior melhor” é o indice de Desenvolvimento da Educagao
Béasica (IDEB) das etapas do ensino, ou seja, quanto maior a nota naquele indicador, melhor o desempenho dos
alunos. Em contrapartida, a taxa de homicidios dolosos € um indicador do tipo “menor melhor”, pois quanto menor o
namero de homicidios por 100 mil habitantes, melhor o desempenho da seguranca publica nesse quesito.

A diferenca entre os quatro tipos de metodologias pode ser vista na imagem abaixo:

Avaliacéo do Contrato de Gestéo 2016 — Secretaria de Estado da Casa Civil
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Avaliacao anual do Contrato de Gestao

Critérios para escolha da metodologia de célculo da nota do indicador

Maior

g

Sim Qual a polaridade?

melhor

Menor

xiste o desempenhd
anterior?

melhar

Maior

CQual a polaridade?

melhaor

Menor

A seguir estd o detalhamento das quatro metodologias de calculo:

melhor

HOOG

Metodologia 1 Nota Atribuida
Desempenho = Meta 10
Desempenho = Desempenho Anterior 5
Desempenho < Meta — (2 X (Meta — Desempenho Anterior)) 0

*Para valores intermediarios, as notas sdo calculadas proporcionalmente.

Metodologia 2 Nota Atribuida
Desempenho = Meta + (2 X (Desempenho Anterior — Meta)) 0
Desempenho = Desempenho Anterior 5
Desempenho < Meta 10

*Para valores intermediarios, as notas sao calculadas proporcionalmente.

Metodologia 3

Nota Atribuida

Desempenho = Meta

10

Desempenho < 0,5 X Meta

0

*Para valores intermediarios, as notas s&o calculadas proporcionalmente.

Metodologia 4

Nota Atribuida

Desempenho = 1,5 X Meta

0

Desempenho < Meta

10

*Para valores intermediarios, as notas s&o calculadas proporcionalmente.
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Célculo da nota por clausula

Com base nas notas de cada iniciativa/indicador, serd calculada uma nota para cada clausula por meio de uma
média ponderada. Para a clausula primeira, referente as iniciativas, todas terdo o mesmo peso. Quanto a clausula
segunda, de indicadores, serdo utilizados os pesos estabelecidos no Contrato de Gestao.

Célculo da nota global

A pontuacéo final sera calculada pela média ponderada dos resultados de cada clausula, as quais terdo o seguinte
peso: 70% para iniciativas e 30% para indicadores.

A nota global sera enquadrada em um dos seguintes conceitos: Excelente (9 a 10), Bom (7 a 8,9), Razoavel (de 5,1 a
6,9) e Insatisfatério (abaixo de 5). Como exposto na tabela abaixo.

Pontuacéo Global Conceito Situagdo do C~ontrato de
Gestéo
De9all Excelente Contrato de Gesta_lo
plenamente cumprido
De7a89 Bom Co_ntrato _de Ge_stao
cumprido satisfatoriamente
De 51269 Razoavel Contra_to de Gestédo
cumprido em parte
Abaixo de 5 Insatisfatorio Contrato de G_estao nao
cumprido

Avaliacéo do Contrato de Gestéo 2016 — Secretaria de Estado da Casa Civil
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Avaliacao das iniciativas

Avaliacao das iniciativas

Nota por iniciativa

Nesta secdo ser8o apresentadas
explicitada no capitulo anterior.

as notas finais de cada iniciativa da Secretaria, com base na metodologia

Iniciativa Entrega Comprovagao Desempenho | Nota da
9 P ¢ 2016 iniciativa
Plano de Comunicacao para os 40 | Calendario de 40 anos L. 0
anos de Mato Grosso do Sul de MS Entrega do Calendario 0% 0
. . I Ori - 80%
Realizar 5 pesquisas de opinido do Relatqnos das 5. x Apresentacdo dos .
pesquisas de opinido do : (4 pesquisas 8
Governo resultados da pesquisa i
Governo elaborados realizadas)
87,5%
Veicular campanhas publicitarias do | Campanhas publicitarias Pecas publicitarias (7 das 8 8
Governo veiculadas casp campanhas
foram
realizadas)
Elaborar projeto de financiamento
para digitalizacéo das emissoras Projeto elaborado Documento entregue 100% 10
publicas
Estruturar Cobertura do sistema de Map_eamento das areas Relatério dos Municipios
. de riscos em 20 100% 10
Defesa Civil do Estado s Mapeados
Municipios do Estado
Estruturar a agenda de Governo Sistema de cada_stro das
; demandas atendidas . . .
para atendimentos de vereadores, g Sistema informacional
. pelos Secretarios e . 100% 10
prefeitos e deputados, Senadores e implementado
- Coordenadores
outros visitantes T
Regionais implantado
Articular e viabilizar a formalizacdo
dos convénios inerentes as Assinatura do Termo de | Publicacdo dos
emendas dos Parlamentares Compromisso com as Convénios no Diario 100% 10

Estaduais destinadas as Prefeituras
e Entidades de Assisténcia Sociais

Prefeituras e Entidades

Oficial

Nota da clausula de iniciativas

8,00
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Avaliacao dos indicadores

Notas por indicador

Nesta secado serdo apresentadas as notas finais de cada indicador da Secretaria, com base na metodologia
explicitada anteriormente.

Desempenho [Nota do

Indicador Peso |Meta 2016 2016 indicador

Taxa de sucesso de aprovacéao dos
projetos de lei enviados pelo 16% 90% 90% 10
Governo a Assembleia Estadual

Taxa de resposta das indicacoes

0, 0, 0,
dos deputados estaduais 14% 100% 90% 8
Percentual de citacdo positiva na 86% (imprensa)
imprensa e rede social Sem
14% 90% . N 4,55
informacao

(rede social)

Taxa de efetividade da propaganda

(lembranca, retencéo, aprovacao e 14% 35% Ind|ca_dc_>r mal -

~ definido

conversao)

Indice de programacéo regional 14% 30% Ind|ca_dc_>r mal i
definido

Audiéncia da radio e TV 14% 50% Indicador mal i
definido

Capacidade de atendimento da

Defesa Civil (sistema implantado) e

Cobertura do sistema de defesa 14% 79 55 3,92

civil do Estado (estruturacéo dos

municipios)

Nota da clausula de 6.73

indicadores
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Avaliacao final

Nota global
Nesta secdo sera apresentada a nota global e o conceito da Secretaria.
Clausula Peso Nota na clausula
Iniciativas 70% 8,00
Indicadores 30% 6,73
Nota global 7,62
Conceito Bom — Contrato de Gestdo cumprido satisfatoriamente
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Informacoes de Contato

Superintendéncia de Gestdo Estratégica da Secretaria de Estado de Governo e Gestéo Estratégica

Avenida do Poeta s/n° — Bloco VIII
Campo Grande/MS — 79031-350

Tel 3318-1125
www.segov.ms.gov.br/

GOVERNO

DO ESTADO

Mato Grosso do Sul
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