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GOVERNO

DO ESTADO

Mato Grosso do Sul

Abertura e apresentacdes participantes

Apresentacao SEGOV - organograma e atuacao: importancia
da atuacdo em rede com as areas de gestdo de todas as
secretarias

Modelo de gestéo para resultado

Sistematica de gestéo estratégica

Responsabilidades e perfil de competéncias do gestor da
estratégia local: recomendacfes de cursos

Intervalo

Onde estamos hoje e onde precisamos chegar (prazos,
cadernos de encargos, etc.)

O que vem depois: PPA governo e secretarias (método macro)
Dinamica discussdo PPA: o que sim, o que hao

Rotina de reunies periédicas do grupo
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15

15

15
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15

Agenda

Todos

Eduardo/Thaner

Sorbara

Sorbara

Bernardo

Leonardo

Leonardo

Sorbara

Thaner
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GOVERNO

DO ESTADO

Mato Grosso do Sul

Agenda

Apresentacao SEGOV - organograma e atuacao: importancia
2. da atuacdo em rede com as areas de gestdo de todas as
secretarias

3. Modelo de gestéo para resultado

4. Sistematica de gestao estratégica

Responsabilidades e perfil de competéncias do gestor da

5 . ~
estratégia local: recomendacgdes de cursos
Intervalo
5 Onde estamos hoje e onde precisamos chegar (prazos,

cadernos de encargos, etc.)

7. O que vem depois: PPA governo e secretarias (método macro)
8. Dinamica discussao PPA: o que sim, o que hao

9. Rotina de reunides periddicas do grupo

15
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15

15

15

15

30

15

Eduardo/Thaner

Sorbara

Sorbara

Bernardo

Leonardo

Leonardo

Sorbara

Thaner
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GOVERNO
DO ESTADO Agenda

Mato Grosso do Sul

1. Abertura e apresentacdes participantes 30 ¢ Todos
Apresentacdo SEGOV - organograma e atuacao:
importancia da atuacdo em rede com as areas de gestao Eduardo/Thaner
de todas as secretarias

3. Modelo de gestéo para resultado 20 e« Sorbara

4. Sj Ati 5 A0i 10
Sistematica de gestéo estratégica . Sorbara

Responsabilidades e perfil de competéncias do gestor da

3, . _ . 15 « Bernardo
estratégia local: recomendacgdes de cursos
Intervalo 15
Onde estamos hoje e onde precisamos chegar (prazos,

6. J P gar (p 15 « Leonardo

cadernos de encargos, etc.)

7. O que vem depois: PPA governo e secretarias (método macro) 15 <« Leonardo

8. Dinamica discusséo PPA: o que sim, 0 que nao 30 + Sorbara
9. Rotina de reunides periddicas do grupo 15 « Thaner
fgg- Symnetics 4



GOVERNO

5/l DO ESTADO Principais Focos de Atuacao

RSE=R Mato Grosso do Sul

LRSS

* Planejamento

« Gestao

 Orcamento

« Escritorio de Programas

« Comité de gestéao estratégica de Tl, RH e Recursos
« Geracao de conteudo para Comunicacao Interna

« Transparéncia

« Sala de Situacéao

« Desenho e Gestao de novos modelos de negdcios, parcerias e concessdes

« AGEPAN (Agéncia de regulacao dos Servicos Publicos)
« FUNDESPORTE (Fundacao do Desporto e Lazer).

MBC Symnetics
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GOVERNO

DO ESTADO

Mato Grosso do Sul

Secretario

Qrganograma

Unidade de
| Projetos
Conselho de Secretario Espe|C|a|s
Governancga do Adjunto [ |
MS Coord.
Relacioname Coord.
nto com Parcerias
Assessoria | | FUNDES- 6ra5os
Executivado | — PORTE S
Conselho Comité de TIC Relagdo com 6rgdos de  Concessdes,
financiamento PPP,
- AGEPAN Elaboracéo de cartas 30 Setor
Comité de RH consulta para projetos
Comité de Coord. de Orgamento, RH,
Financas e o Adm e Logistica etc....(para
Orgcamento Financas SEGOV)

Sup. Planejamento e
Gestéo

Sup. De Programacéo e
Execucéo Orcamentéria

Coord. De
Pesquisas e
Planos

Coord. de Gestao
de Desempenho
Institucional

Coord. De Execucéo
e Monitoramento
Orcamentéario

Coord. Progr.
Orgcamentaria

PPA, estudos e
cenarios

Contratos de gestao, acompanhamento do
painel de gestao, “escritorio de projetos”,

“escritorio” de processos e indicadores

Inclui coord. De
normas técnicas

GMD, LRF, relatérios
e estudos especificos

% .
MBC

Symnetics 6



GOVERNO

E
Tegces

LTS

DO ESTADO SEGOV: Atuacao em Rede

Mato Grosso do Sul

Secretarias e
Vinculadas

Nucleo de
gestéao

local @

Nulcleo de
gestéo
local

Nucleo de
gestéo
local

Nucleo de
gestao
local

E importante que o processo de gestdo estratégica tenha coordenacgdo centralizada (SEGOV)
com execuc¢ao e suporte descentralizado (rede de gestdo presente em todas as secretarias) .

MBC Symnetics
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DO ESTADO Agenda
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Mato Grosso do Sul

1. Abertura e apresentacdes participantes 30 ¢ Todos
Apresentacao SEGOV - organograma e atuacao: importancia
2. da atuacdo em rede com as areas de gestdo de todas as 15 « Eduardo/Thaner
secretarias
3. [Modelo de gestao para resultado
4. Sj Ati 5 A0i 10
Sistematica de gestao estratégica . Sorbara

Responsabilidades e perfil de competéncias do gestor da

. _ 9 15 + Bernardo
estratégia local: recomendacgdes de cursos
Intervalo 15
Onde estamos hoje e onde precisamos chegar (prazos,
: P SR 15 + Leonardo
cadernos de encargos, etc.)
7. O que vem depois: PPA governo e secretarias (método macro) 15 <« Leonardo
8. Dinamica discusséo PPA: o que sim, 0 que nao 30 + Sorbara
9. Rotina de reunides periddicas do grupo 15 « Thaner
%
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- Mato Grosso do Sul

GESTAO PARA RESULTADOS MS

ESTRATEGICOS

TATICOS E OPERACIONAIS

ﬂ 8 * Compromisso com o novo modelo de gestdo * Pessoas capacitadas no novo modelo

% E * Persisténcia politica e institucional para sustentar * Escritorio Central de Estratégia (apoio a gestdo e
s 5 as prioridades e os recursos investidos monitoramento de resultados).

[T

* Coordenacdo central forte para consisténcia e * Gestdo dainformacdo para melhorar decisoes
integridade do modelo

PLANEJAMENTO
- DEFINICAO DE
PRIORIDADES

Planejamento 100 dias e
2015

Plano Plurianual (PPAG)

Lei Orgamentaria Anual
(LOA)

2
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i
=
<
o
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L
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Plano de
Desenvolvimento de 20
anos

EXECUGAO
_GESTAOE
MONITORAMENTO

Gestdo Central de
Estrategia e
Desempenho

Gestao Setorial de
Estratégia e
Desempenho

Monitoramento
Intensivo

Status Report
Mensal - Alta Gestao

COMPROMISSO COM CAPACITACAOE EFICIENCIA EM
RESULTADOS RECONHECIMENTO PROCESSOS
- PACTUACAO E - GESTAO DE - LOGISTICAE
GESTAO DE PESSOAS QUALIDADE DO
DESEMPENHO GASTO
Compromisso de = a
Formacéao Continuada Portal de Compras
Resyltados de Servidores
Indicadores .
Finalisticos Desenvolvimento de Gestdo Estratégica de
_ Lideres Gestores Suprimentos (GES)
Entregas Estratégicas Piblicos

Carreira de Estado de Planejamento de
Gestao e Lideranga no Compras
Setor Publico

Qualidade do Gasto

Concessoes e Parcerias

Piblico-Privadas (PPP)  Avaliacao de Banco de Precos
Desempenho

Termos de Parceria Prémio por Central de Servigos

com 3° Setor Produtividade Compartilhados

Conselho de Governanca
(Governanga Corporativa Estatais,
RH, TIC, Orcamento)

Sistematica de Gestao

GOVERNANGA

Forum de dialogo permanente com
entidades representativas dos
Servidores

Comunicagao Integrada
(interna e externa)

TECNOLOGIA

Tecnologias para Melhoria da Gestéo

%
MBC

Tecnologias para Maior Eficiéncia em Processos finalisticos

Symnetics
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GESTAO PARA RESULTADOS MS

FATORES CRITICOS

KSTRATEGICOS \

e Compromisso explicito do
Governador e todos o0s
secretarios com 0 nNnovo
modelo de gestao

 Persisténcia politica e
institucional para sustentar
as prioridades e 0s recursos
investidos

e Coordenacao central forte
para consisténcia e

\integridade do modelo /

ﬂI’ICOS E OPERACIONAIS \

e Pessoas capacitadas no novo
modelo

 Escritorio Central de Estratégia
(apoio a gestao e
monitoramento de resultados).

 Gestdo da informacdao para
melhorar decisdes

- /

%
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GOVERNO

DO ESTADO GESTAO PARA RESULTADOS MS

Mato Grosso do Sul

DIMENSOES
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PLANEJAMENTO

- DEFINICAO DE
PRIORIDADES \

EFICIENCIA EM
PROCESSOS
- LOGISTICAE
QUALIDADE DO GASTO

N /

COMPROMISSO COM
RESULTADOS
s - PACTUACAO E GESTAO
DE DESEMPENHO

EXECUCAO
- GESTAOE
MONITORAMENTO

CAPACITACAO E
RECONHECIMENTO
- GESTAO DE PESSOAS

I& .
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Se'l DO ESTADO GESTAO PARA RESULTADOS MS

Mato Grosso do Sul
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FERRAMENTAS

PLANEJAMENTO
- DEFINICAO DE
PRIORIDADES
Planejamento 100 dias e
2015
Plano Plurianual (PPAG) * Inicio em margo
Lei Orcamentaria Anual
(LOA)
EM ANDAMENTO
de 20 anos
PREVISTO 2018/19

W .
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DO ESTADO

Mato Grosso do Sul

GESTAO PARA RESULTADOS MS

FERRAMENTAS

« SEGOV

« Areas de Gestao
em cada secretaria

* Reunides de
Gestao Executiva
* Reunides de
Gestao nas
Secretarias

Gestao Central de
Estratégia e Desempenho

Gestao Setorial de
Estratégia e Desempenho

Monitoramento Intensivo

Status Report Mensal -
Alta Gestao

W .
M Symnetics

EXECUCAO
- GESTAO E
MONITORAMENTO

EM ANDAMENTO

PREVISAO 2015/16

PREVISTO 2018/19
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GOVERNO ~
DO ESTADO GESTAO PARA RESULTADOS MS

Mato Grosso do Sul

FERRAMENTAS

Compromisso de « Contrato de Desempenho fev/imar 2015
Resultados

Entregas Estratégicas

Indicadores Finalisticos
* A ser melhorado durante o PPA

Qualidade do Gasto

ConcessoOes e Parcerias

Pablico-Privadas (PPP)
COMPROMISSO COM

RESUl_TADOS N EM ANDAMENTO

Termos de Parceria com 3° - PACTUACAO E GESTAO
Setor DE DESEMPENHO PREVISAO 2015/16
PREVISTO 2018/19

W .
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DO ESTADO GESTAO PARA RESULTADOS MS

Mato Grosso do Sul

FERRAMENTAS

Capacitacéo para Novos Gestores
Curso de Gestéao de Projetos

.
sl

&y
{C
¥ces:

Desenvolvimento de Lideres
Curso de Gestio de Processos Gestores Publicos

Formacao Continuada de
Servidores

Revisao do Portfolio de cursos

Avaliacdo de Desempenho

Piloto SAD em 2015 _
Desdobramento para governo 2016+

Prémio por Produtividade

Carreira de Estado de

_ Gestao e Lideranca no Setor EM ANDAMENTO
CAPACITACAO E Publico
RECONHECIMENTO PREVISAO 2015/16
- GESTAO DE PESSOAS
PREVISTO 2018/19

W .
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DO ESTADO GESTAO PARA RESULTADOS MS

Mato Grosso do Sul

FERRAMENTAS

« Compras recorrentes

Planejamento de Compras para 2016 realizadas no
final de 2015
Banco de Precos * Em andamento
EFICIENCIA EM
PROQESSOS
- LOGISTICAE Gestao Estratégica de
QUALIDADE DO GASTO Suprimentos (GES)

Central de Servicos
Compartilhados

EM ANDAMENTO

Portal de Compras PREVISAO 2015/16

PREVISTO 2018/19

W .
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GOVERNO GESTAO PARA RESULTADOS MS
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5=/l DO ESTADO
Mato Grosso do Sul

GOVERNANCA

Comunicacgao
Integrada
(interna e externa)

Forum de Didlogo
com Servidores

Conselho de Sistematica de
Governanga Gestao

 Reunides de

Comité de TIC Gestio
Executiva
Comité de RH  Reunides de
Gestao nas
Comité de Secretarias
ORCAMENTO EM ANDAMENTO
PREVISAO 2015/16
PREVISTO 2018/19
4@;

MBC Symnetics



GOVERNO ~
DO ESTADO GESTAO PARA RESULTADOS MS

Mato Grosso do Sul

£LEEC
Lo
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¥ Teccec

TECNOLOGIA
Tecnologias para Melhoria Tecnologias para Maior
da Gestéao Eficiéncia em Processos
finalisticos
« Sala de situacao (painéis de « Compras, licitacGes, convénios,
gestdo com indicadores de » Gestao de Pessoal
processos e acoes) « Beneficios sociais,
« Portal da Transparéncia « Atendimento ao cidadao
 Orcamento « Etc.

 Acompanhamento PPA

I& .
MeC Symnetics
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GESTAO PARA RESULTADOS MS

ESTRATEGICOS

TATICOS E OPERACIONAIS

ﬂ 8 * Compromisso com o novo modelo de gestdo * Pessoas capacitadas no novo modelo

% E * Persisténcia politica e institucional para sustentar * Escritorio Central de Estratégia (apoio a gestdo e
s 5 as prioridades e os recursos investidos monitoramento de resultados).

[T

* Coordenacdo central forte para consisténcia e * Gestdo dainformacdo para melhorar decisoes
integridade do modelo

PLANEJAMENTO
- DEFINICAO DE
PRIORIDADES

Planejamento 100 dias e
2015

Plano Plurianual (PPAG)

Lei Orgamentaria Anual
(LOA)
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Plano de
Desenvolvimento de 20
anos

EXECUGAO
_GESTAOE
MONITORAMENTO

Gestdo Central de
Estrategia e
Desempenho

Gestao Setorial de
Estratégia e
Desempenho

Monitoramento
Intensivo

Status Report
Mensal - Alta Gestao

COMPROMISSO COM CAPACITACAOE EFICIENCIA EM
RESULTADOS RECONHECIMENTO PROCESSOS
- PACTUACAO E - GESTAO DE - LOGISTICAE
GESTAO DE PESSOAS QUALIDADE DO
DESEMPENHO GASTO
Compromisso de = a
Formacéao Continuada Portal de Compras
Resyltados de Servidores
Indicadores .
Finalisticos Desenvolvimento de Gestdo Estratégica de
_ Lideres Gestores Suprimentos (GES)
Entregas Estratégicas Piblicos

Carreira de Estado de Planejamento de
Gestao e Lideranga no Compras
Setor Publico

Qualidade do Gasto

Concessoes e Parcerias

Piblico-Privadas (PPP)  Avaliacao de Banco de Precos
Desempenho

Termos de Parceria Prémio por Central de Servigos

com 3° Setor Produtividade Compartilhados

Conselho de Governanca
(Governanga Corporativa Estatais,
RH, TIC, Orcamento)

Sistematica de Gestao

GOVERNANGA

Forum de dialogo permanente com
entidades representativas dos
Servidores

Comunicagao Integrada
(interna e externa)

TECNOLOGIA

Tecnologias para Melhoria da Gestéo

%
MBC

Tecnologias para Maior Eficiéncia em Processos finalisticos
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GOVERNO
DO ESTADO Agenda

Mato Grosso do Sul

Abertura e apresentagdes participantes 30 + Todos
Apresentacao SEGOV - organograma e atuacao: importancia

2. da atuacdo em rede com as areas de gestdo de todas as 15 « Eduardo/Thaner
secretarias
Modelo de gestédo para resultado » Sorbara

Slstematlca de gestao estrateglca .

Responsabilidades e perfil de competéncias do gestor da

3, . _ . 15 « Bernardo
estratégia local: recomendacgdes de cursos
Intervalo 15
Onde estamos hoje e onde precisamos chegar (prazos,
6. ) P SR 15 + Leonardo
cadernos de encargos, etc.)
7. O que vem depois: PPA governo e secretarias (método macro) 15 <« Leonardo
8. Dinamica discusséo PPA: o que sim, 0 que nao 30 + Sorbara
9. Rotina de reunides periddicas do grupo 15 « Thaner
__ﬁfg Symnetics 20



GOVERNO

Tegces

DO ESTADO Sistematica de Gestao

Mato Grosso do Sul

Y
¥
4

DIAGNOSTICO E A INQUIETACAO

GOVERNANCA GESTAO

Estratégia

>
€

Accountability

MBC Symnetics



GOVERNO A
DO ESTADO A IMPORTANCIA DA GOVERNANCA

Mato Grosso do Sul E SISTEMATICA DE GESTAO

Responsabi-
lidades

« Comprometimento e alinhamento da

: 4 visio NI _EExCompmnm-
lideranga em torno de uma estratégia Estratégica Hirmento

unica Valor para
0 cidadao

* Responsabilidades claras na execucao
das acoes

+ Maior qualidade e agilidade na tomada
de deciséo -~

* Consisténcia entre decisdes de curto e
longo prazo

« Maior clareza e apoio para as Secretarias para a definicao de suas prioridades
e organizacao de suas rotinas

SER UM INSTRUMENTO A SERVICO DO GOVERNO PARA ASSEGURAR A IMPLEMENTACAO
DAS POLITICAS PUBLICAS

MBC Symnetics




Estratégia, Governanca e Gestao

GOVERNO

15-/M DO ESTADO

RSE=R Mato Grosso do Sul

Governo €
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SEDHAST
SEINFRA
SEMADE

Elaboracéo de politicas publicas
/ Execucao dos programas

“Seguran¢a no Campo”

“Desenv. Regional”

“Governo Facil”

Programa Estratégicos

“MS para todos”

oepepld o eted JoJep

Otimizacgao do uso dos recursos

publicos

apepaldns ep sepurwaq

TRANSVERSALIDADE

As grandes acdes necessarias para as
melhorias significativas na qualidade
de vida da populacao sao alcancadas

por meio de a¢cbes que ocorrem

sempre em mais de uma secretaria.

- Avisao e a gestao transversal do
processo sao importantes para
garantir consisténcia na identificacao
das demandas, coeréncia no projeto,
agilidade na execucéo, menores
custos de transacéo entre secretarias,
enfim uma entrega mais rapida, mais
barata e de maior qualidade a

populacao.

Symnetics



GOVERNO
DO ESTADO

Mato Grosso do Sul

1° Tri

Foco natransicao e
Seus riscos

Dez/2014 a mar/2015.
Concentrado em fazer
um bom inicio,
minimizar riscos,
obter primeiras
vitorias

SISTEMATICA DE GESTAO

2015
Foco Plano 2015 -

Secretarias

PROCESSO EVOLUTIVO

2016 +
Foco programas

transversais e
secretarias

2016 em diante.

Obter sucesso no
primeiro ano.
Aculturamento e
bases para o novo
PPA.

Mar/2015 a dez/2015.

Novo modelo de
organizacéo e gestao do
Governo do MS.
Estratégia de longo prazo
clara, desdobrada em
programas e por
secretarias.

&

i
i
h

Symnetics



GOVERNO SISTEMATICA DE GESTAO

5=/ DO ESTADO )
ED Mato Grosso do Sul PAPEIS E RESPONSABILIDADES

Responsabilidades

Direcionamento Estratégico. Consisténcia entre curto e longo prazo. Alinhamento e compromisso
Governador da equipe de lideres. Impulso e fortalecimento da nova cultura organizacional baseada na ética,
integridade, transparéncia, trabalho em equipe, foco em resultados e meritocracia.

Construcao e gestdo do novo modelo de planejamento e gestao estratégica. Alinhamento
SEGOV estratégico. Definicdo de prioridades, identificacdo de sinergias e transversalidades. Suporte e
coordenacao da construcdo da nova cultura organizacional.

Co-construcdo da visao de futuro e estratégia do governo. Definicdo e execuc¢do de politicas
publicas alinhadas com a estratégia do governo. Gerenciar e aplicar recursos financeiros,
humanos e tecnoldgicos conforme prioridades definidas. Apoiar e fomentar nova cultura
organizacional. Exemplo visivel.

Secretarios

Gestores de Gerenciar programas conforme direcionadores estratégicos. Promover o alinhamento entre lideres
Programa de acdo. Identificar questdes criticas e riscos e propor solucdes.

Lideres de Acdo Executar as agbes conforme planejado. Identificar questfes criticas e riscos e propor solugoes.

Rede de Gestdo SEGOV + nucleos de gestéo de cada secretaria. Implementacéo e gestéo continua do modelo em
Estratégica nivel local. Coordenacéo e conducéo das atividades de gestéo estratégicas dentro do 6rgao.

W .
MBC Symnetics



GOVERNO A A
DO ESTADO SISTEMATICA DE GESTAO

Mato Grosso do Sul

INSTRUMENTOS

Mapa Estratéqico

— Governo
Clwos oo fanmuiapac o (PPA)
—
Projetos — Governo stultado i
|/ Secretarias (PPA) -
17 s Secretarias F=mTr=EEr =
...... . =
______ £ pEsesss
v ==}
Orcamento —
Governo /
Secretarias (LOA) s

MBC Symnetics



Estratégico

Tatico

Operacional
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GOVERNO

LLL

DO ESTADO

(22

RSE=R Mato Grosso do Sul

Comité de Gestao
do Programa

Comité Técnico
Programa

Reunido interna
do Programa

Por Programa

SISTEMATICA DE GESTAO

Reunidao de Gestao

Estratégica

* Semestral

» Governador e Secretarios

* Foco na estratégia

» Gestor do Programa

* Secretarios envolvidos

» Governador (sob demanda)
* Mensal

* Foco no programa

» Gestor do Programa e Lideres
* Quinzenal
* Foco no programa

* Lideres e executores de acao
internos a uma secretaria

* Semanal

* Foco nas acgbes

(aprendizados, ajustes)

« Governador e Secretarios
*Mensal

* Foco nos contratos de
desempenho e orgamento

* Secretario e diretos
* Mensal

* Foco orgamento e
painel de gestéo

» Gestores e seus
colaboradores

* Semanal

* Foco nas tarefas

FORUNS

Reunido de Gestao
Executiva

Reunido de Gestao da
Secretaria

Reunides Internas das
EIES

— e o o Em o o o Em o Em Em Em E e E—
- e e o o o o o e o e e o o -

Por Secretaria

MBC

Symnetics



GOVERNO
DO ESTADO

Mato Grosso do Sul

REUNIAO DE GESTAO
ESTRATEGICA

COMITE DE GESTAO DE
PROGRAMA

COMITE TECNICO DE
PROGRAMA

REUNIAO INTERNA DE
PROGRAMA

REUNIAO DE GESTAO
EXECUTIVA

REUNIAO DE GESTAO DE
SECRETARIA

REUNIOES INTERNAS DAS
AREAS

Para que

Promover o acompanhamento dos
resultados estratégicos, alinhados ao
plano de governo, definindo corregées de

rumo nos Programas e/ou ajustes no
* Mapa Estratégico
Promover a Gestéo colegiada dos
Programas, validando e discutindo ajustes
gue se fagam necessarios

Promover o processos de
acompanhamento e gestdo em cada
Secretaria, a partir dos respectivos
Painéis de Gestao

Promover a Gestédo de cada agéo

Realizar o acompanhamento dos
Contratos de Gestao, realizando ajustes
gue se fagam necessarios

4

Promover o processos de
acompanhamento e gestdo em cada
Secretaria, a partir dos respectivos
Painéis de Gestao

Fazer o acompanhamento fino das
tarefas, indicadores de curto prazo,
reforcando prioridades e cumprimento das
entregas

<+

*

SISTEMATICA DE GESTAO
FORUNS

Quem participa Periodicidade

Governador, Secretarios
e Presidentes dos
Orgéos.

Semestral
Governador (sob

demanda) Secretérios

envolvidos no programa
e gestor do programa

Mensal

4

Gerente do
Programa, com
todos os respectivos
lideres das agdes

Quinze-
nal

Fisico — financeiro de

Cada lider de acao Semanal

Secretario Geral,
Secretarios e
Presidentes de Orgaos

Cada Secretério e
Presidente de Orgéao,
com suas respectivas

equipes de Lideres

Mensal

+ +

Gestores e seus diretos
de cada area de cada
secretaria

Semanal

Symnetics

Foco

Mapa Estratégico
Programas
Plano de Governo

Fisico — financeito de

cada Programa
(conjunto de ac¢bes)

Fisico — financeito
de cada Programa
(conjunto de
acoes)

cada acao

Contrato de Gestao de

cada Secretaria e
Orgéo

Painel de Gestao
de cada Secretaria
e Orgdo

Painel de Gestédo da
Secretaria e
contribuicdo da area

Resultados

Ajustes nos Programas

*

Status de evolugéo
Encaminhamentos de
corre¢cdo de rumo

) ¢

Status de evolugéo
Diagnéstico de
riscos
Propostas de
correcao de rumo

Status de evolugéo
Diagnostico de riscos
Propostas de corregéo
de rumo

Status de Evolugéo
Encaminhamentos de
corre¢cdo de rumo

Status de evolugéo
Encaminhamentos
de correcao de

# rumo
Monitoramento fino das
tarefas e entregas
realizadas




GOVERNO SISTEMATICA DE GESTAO

DO ESTADO
Mato Grosso do Sul CRONOG RA MA

’——,

Jan ' Fev Mar ' Abr ' Mai

Ago | Set ' Out  Nov ! ,/Dez
Reunido de Gestao Estratégica
« Em dezembro ocorre a revisao

: '. :
resultados e atualizacao do plano

|0
estratégico
.

) _ Em junho ocorre a revisao dos
* Mensalmente, em nivel de Secretarias  |resultados, aprendizados,

(Reuniao de Gestao Executiva) e em repriorizagéo de agdes e outras
nivel de Programas. SComlte de Gestao correcéo de desvios

de Programa), reunides de

acompanhamemio Ge resultados.

* Mensalmente, por Secretarias e
guinzenalmente por Programas.
* Reunides taticas

+ Semanalmente ocorrem reunides
de acompanhamento de tarefas e
acoes, nas areas internas das ,
secretarias e nos grupos de sses
trabalho dos programas |

Symnetics



GOVERNO
DO ESTADO Agenda

Mato Grosso do Sul

-

Abertura e apresentagdes participantes 30 + Todos
Apresentacao SEGOV - organograma e atuacao: importancia

2. da atuacdo em rede com as areas de gestdo de todas as 15 « Eduardo/Thaner
secretarias

3. Modelo de gestéo para resultado 20 e« Sorbara

4. Sj Ati 3 A0i 10
Sistematica de gestao estratégica . Sorbara

Responsabilidades e perfil de competéncias do gestor da Rernardo

estratégia local: recomendacgfes de cursos

Intervalo 15

Onde estamos hoje e onde precisamos chegar (prazos,

15 + Leonardo
cadernos de encargos, etc.)

7. O que vem depois: PPA governo e secretarias (método macro) 15 <« Leonardo

8. Dinamica discusséo PPA: o que sim, 0 que nao 30 + Sorbara
9. Rotina de reunides periddicas do grupo 15 « Thaner
fgg- Symnetics 30



GOVERNO , . -
DO ESTADO Papéis e Responsabilidades —

Rede de Gestao Estratégicas

Mato Grosso do Sul

Nucleo Gestor (Secretaria Governo e Gestao Estratéegica):

Guardiao da Metodologia (definicdo, implantacao e evolucéo);

Capacitacao e apoio dos Gestores Locais;

Acompanhamento (reunides) dos resultados estratégicos (Governo e Programas);
Guardiao do processo (reunides e informacodes);

Alinhamento e sinergias internas entre secretarias.

Gestores Locais (Secretarias e Vinculadas):

Acompanhamento dos resultados nas respectivas secretarias e vinculadas;
Levantamento e divulgacao dos indicadores e informacdes relacionadas a gestao;

Acompanhamento dos resultados da secretaria (iniciativas internas e acdes de
programas)

Conducéao das atividades de gestao na respectiva Secretaria e/ou Vinculada.

MBC Symnetics



o O EeTADO Perfil de Competéncias

Mato Grosso do Sul

Dar suporte a organizacédo na definicao da visao de futuro,
elaboracao dos meios para atingi-la coordenando as atividades
de formulac&o, acompanhamento e gestao da estratégia.
Assegurar alinhamento da organizacao e otimizacao dos
recursos/ investimentos necessarios

Conhecimento Habilidade Atitude (Saber Ser)
(Saber) (Saber Fazer)

Dificuldade Para Desenvolver Competéncias

MBC Symneﬁcs 32



5; o EsTADO Perfil de Competéncias

W= Mato Grosso do Sul

CONHECIMENTO

VisdaoSistémica

GestaoResultados
Planejamentoestratégico
Processos BSC
VisdaoNegdcio
Fndomarketing
Projetos

Symnetics



GOVERNO . A .
DO ESTADO Perfil de Competéncias

Mato Grosso do Sul

HABILIDADES

Symnetics



1~ /B boEsTabo Perfil de Competéncias

=l
o Mato Grosso do Sul

ATITUDES

Disciplina
TrabalhoEquipe

Resiliéncia
=line: [nfluéncia

RelacionamentoPublicolnterno

Postura

Symnetics



GOVERNO
DO ESTADO Agenda

Mato Grosso do Sul

1. Abertura e apresentacdes participantes 30 ¢ Todos
Apresentacao SEGOV - organograma e atuacao: importancia

2. da atuacdo em rede com as areas de gestdo de todas as 15 « Eduardo/Thaner
secretarias

3. Modelo de gestéo para resultado 20 e« Sorbara

4. Sj Ati 3 A0i 10
Sistematica de gestao estratégica . Sorbara
Responsabilidades e perfil de competéncias do gestor da 15 « Bernardo

estratégia local: recomendacfes de cursos

Intervalo

15
Onde estamos hoje e onde precisamos chegar (prazos,
J P gar (p 15 | Leonardo
cadernos de encargos, etc.)

7. O que vem depois: PPA governo e secretarias (método macro) 15 <« Leonardo

8. Dinamica discusséo PPA: o que sim, 0 que nao 30 + Sorbara
9. Rotina de reunides periddicas do grupo 15 « Thaner

MaC Symnetics 36



A3

gﬂm{c -

EleicOes

GOVERNO

DO ESTADO

Mato Grosso do Sul

\ Acompanhamento 120 dias /

2015

Etapas do Projeto

| Gestao da |

Transicao e
Planejamento
2015

Principais produtos

Diagndstico da situacdo atual

Detalhamento dos programas
estruturantes — prioridades 120
dias

Estabelecimentos de metas e
resultados — 120 dias

Explicitacdo das
responsabilidades de cada
Secretaria

Desenho do Modelo de Gestao

Planejamento de
Governo — PPA
2016/2019

Principais produtos

» Planejamento Estratégico de
4 anos — PPA (detalhamento
dos programas estruturantes)

» Detalhamento da contribuicao
de cada secretaria para a
implantacéo da estratégia do
Estado

» Contratualizacao de
resultados

» Implementac&o do Modelo de
Acompanhamento e Gestéo

pa— =

% .
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GOVERNO _ ~ C
DO ESTADO Fase Atual: Gestao da Transicao e

Mato Grosso do Sul Plan eJ am ento 2015

&
£

T
iﬂﬂ. -

2015

estao da Objetivos:

Transicao e - COMPREENDER A SITUACAO ATUAL E OPERACAO: Realizar um

diagnéstico e transicado, junto aos gestores atuais, da operacao e
processos em andamento;

Planejamento
2015

« ESTRUTURAR O NOVO GOVERNO: Definir a macro estrutura de
Governo e definir as Responsabilidades de cada parte, a partir de um

Princi pais p rodutos entendimento da estrutura atual, assim como das prioridade de Governo;

* Diagnostico da situagao atual . DEEINIR AS PRIORIDADES DE 2015 E PLANEJAR OS 120 DIAS:

Consolidar os compromissos de campanha e entender o PPA vigente,
com o objetivo de planejar os principais focos de atuacao para 2015,
assim como, definir as expectativas de resultado para os 120 primeiros
dias de Governo;

* Detalhamento dos programas
estruturantes — 2015 (foco nas
prioridades 120 dias)

EleicOes

» Estabelecimentos de metas e
resultados — 2015 (foco nas entregas
de 120 dias)

+ Explicitagcéo das responsabilidades de
cada Secretaria

+ ESTABELECER O MODELO DE GOVERNANCA: Desenhar o modelo
de acompanhamento e gestéo a ser implementado, e acompanhar as
acOes priorizadas para os 120 primeiros dias;

« ESTABELECER PLANO DE CONTINGENCIA: A partir do diagnéstico
realizado da situac&o atual, mapear eventuais riscos de curto prazo, e
elaborar plano de contingéncia para 0s mesmos.

 Desenho do Modelo de Gestao

« Acompanhamento 120 dias

MBC Symnetics 38



GOVERNO

DO ESTADO

Mato Grosso do Sul

L{{-: £L
@ Toocet

Cronograma

DEFINICAO DA EQUIPE DE
TRANSICAO

PROCESSOS CRITICOS , CONTRATOS
CHAVE E ESTRUTURA

PPA 2012/2015, STATUS DOS
PROGRAMAS ATUAIS E LOA

ELABORAGCAO DE MAPA DE RISCOS E
PLANO DE CONTINGENCIA

CONSOLIDACAO DOS
COMPROMISSOS DE CAMPANHA

MACRO ESTRUTURA DE GOVERNO E
RESPONSABILIDADES

DESENHO DO MODELO DE
ACOMPANHAMENTO E GESTAO

PLANEJAR 2015 E ESTABELECER
METAS DOS 120 DIAS

ACOMPANHAMENTO E GESTAO DOS
120 DIAS (RISCOS e ACOES)

Fase Atual: Gestao da Transicao e
Planejamento 2015

,24/11 | 01/12 |, 08/12 |, 15/12 |, 22/12 , 29/12 | Jan/2015 , Fev/2015 , Mar/2015 , Abr/ 2015

MBC Symnetics



-/l coesTAbo Fase Atual: Gestdo da Transigéo e

Mato Grosso do Sul Plan eJ am ento 2015

Desenho de uma nova estrutura mais enxuta e
sinérgica

. Macro Visdo da Estrutura 3 .
Symnetics v’ Segmentacédo da es~trutura em:.
Consetoborindio defembestconss | | Governador | | Conseio de GestioEtadnt de Pl Governanca e Gestao,
Econdmico de MS [CONEX) — — Sociers [ODGEFS) .
et Bt Estruturas Meio e Estrutura
Govermadoria Regional | Cosamitiar | Finalisticas.

v' Ordenacdao das secretarias
finalisticas de acordo com temas
mais sinérgicos e seguindo uma
agenda mais contemporanea.

MBC Symnetics



& R Fase Atual: Gestdo da Transigéo e

Planejamento 2015

Mato Grosso do Sul

Mapeamento e gestéo de riscos nas diversas areas do
governo

v' Foram gerados 7 relatérios para gestao dos riscos:

i
i
3

95 riscos i
mapeados
{

168 planos de
acao planejados

T T T
N3o iniciados No prazo Atrasado Concluido

MaC Symnetics



g R Fase Atual: Gestdo da Transigéo e
Mato Grosso do Sul

Planejamento 2015

Realizacao de reunides de gestao com as principais
liderancas

b iy v' Realizacao de 5 reunides de
gestao onde foram
abordados temas como:

« Gestao deriscos

« Direcionadores
estratégicos de cada
secretaria

 Questoes
emergenciais

 Plano de 100 dias

« Orcamento 2015

MBC Symnetics
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GOVERNO _ ~ C
DO ESTADO Fase Atual: Gestao da Transicao e

Mato Grosso do Sul Plan eJ am ento 2015

Desenvolvimento do Plano de 100 Dias

Abrangendo todas as secretarias. Total de aprox. 96 acoes.

Em andamento...

Caravana da Saude de Coxim

Inauguracao de Hospitais, UPA e C. Diagn. (Dourados, Pontapora, Coxim)
Compra de kits e uniformes escolares

Cadastramento On line para candidatos a casa propria

Agencia Modelo de Atendimento ao Trabalhador

Mulheres Indigenas em Acao

Revisao do processo de licenciamentos ambientais (simplificacéao e
transparéncia)

Higienizac&do da Folha de Pagamentos e Recadastramento de servidores
Revisdo de Contratos de Servicos e Obras

MBC Symnetics



GOVERNO

e
@ DO ESTADO

Mato Grosso do Sul

Proximos Passos

Semana l
23/02 a 27/02

v Finalizar plano de
acao:
« 100 dias
« 2015
« Estruturante

Semana 4
16/03 a 20/03

v Validacdo das metas

Fase Atual: Gestao da Transicao e

Semana 2
02/03 a 06/03

v' Definicdo de
indicadores de
desempenho

v' Coleta de dados para
definicdo das metas

Semanab
23/03 a 27/03

v" Revisao final e
conclusao do
caderno de encargos

Planejamento 2015

Semana 3
09/03 a 13/03

v' Estabelecimento de
metas 2015 para os
indicadores definidos

\____/‘
Inicio de Abril:
ASSINATURA DO

CONTRATO DE
DESEMPENHO

Symnetics a4



g R Fase Atual: Gestdo da Transigéo e

Mato Grosso do Sul Plan eJ am ento 2015

Proximos Passos

v’ Areas de atuacao

v Competéncias (legislacao)

v' Direcionadores Estratégicos
v' Organograma

v' Quadro de pessoal 2014/ 2015
v' Plano 100 dias

v' Plano 2015

v" Indicadores e Metas - 2015
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GOVERNO
DO ESTADO Agenda

Mato Grosso do Sul

-

Abertura e apresentagdes participantes 30 + Todos
Apresentacao SEGOV - organograma e atuacao: importancia
2. da atuacdo em rede com as areas de gestdo de todas as 15 « Eduardo/Thaner
secretarias
3. Modelo de gestéo para resultado 20 e« Sorbara
4. Sj Ati 3 20i 10
Sistematica de gestao estratégica . Sorbara
= Respo,ngablllda.des e perfil de~ competéncias do gestor da 15 « Bernardo
estratégia local: recomendagdes de cursos
Intervalo 15
6. Onde estamos hoje e onde precisamos chegar (prazos, i o (emie
cadernos de encargos, etc.)
8. Dinamica discusséo PPA: o que sim, o que nao 30 e« Sorbara
9. Rotina de reunides periddicas do grupo 15 « Thaner
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A3

gﬂm{c -

EleicOes

GOVERNO

DO ESTADO

Mato Grosso do Sul

Etapas do Projeto

2015

Gestéo da
Transicao e
Planejamento
2015

Principais produtos
Diagndstico da situacao atual

Detalhamento dos programas
estruturantes — prioridades 120
dias

Estabelecimentos de metas e
resultados — 120 dias

Explicitacdo das
responsabilidades de cada
Secretaria

Desenho do Modelo de Gestao
Acompanhamento 120 dias

/@ \

Planejamento de
Governo — PPA
2016/2019

Principais produtos

Planejamento Estratégico de
4 anos — PPA (detalhamento
dos programas estruturantes)

Detalhamento da contribuic&o
de cada secretaria para a
implantacéo da estratégia do
Estado

Contratualizacao de
resultados

Implementacéo do Modelo de
Acompanhamento e Gestéo /

—

% .

Symnetics a7



EleicOes

A3
£

i«

i gl A construcido do PPA 2016-2019

Mato Grosso do Sul

2015

+  Objetivos:

* DEFINIR / CONFIRMAR AS PRIORIDADES DE GOVERNO: Levantar
informacdes, a partir de pesquisas secundarias e estudos ja existentes,
das potencialidades do Estado do Mato Grosso do Sul, assim como,
desenvolver atividades para o levantamento de expectativas da
Sociedade, de forma a confirmar e/ou completar as prioridades ja
expressas no Plano de Governo, para o horizonte de 4 anos (2016-
2019);

Ianejamento de

Governo — PPA
2016/2019

Principais produtos
+ DESENHAR OS PRINCIPAIS PROGRAMAS DE GOVERNO:

Estabelecer as linhas de atuacéo, detalhando as principais acdes
necessarias para permitir entregar as prioridades de governo,
priorizando-as pelos 4 anos, de forma alinhada a disponibilidade de
recursos;

» Planejamento Estratégico de 4 anos —
PPA (detalhamento dos programas
estruturantes)

» Detalhamento da contribuicdo de cada
secretaria para a implantacéao da

. « EXPLICITAR OS RESPONSAVEIS PELA EXECUCAO DO PLANO:
estratégia do Estado

Definir os responsaveis pela execucao das acdes estabelecidas no
plano, de forma a garnatir o alinhamento e coordenacao
(transversalidade) de atuacéo por todo os 6rgéao de Governo;

» Contratualizacao de resultados

* Implementacao do Modelo de

Acompanhamento e Gestdo - IMPLEMENTAR A GESTAO PARA RESULTADOS: Acompanhar a

execucao do plano de 2015, assim como, desenhar as melhorias
necessarias para o aprimoramento do modelo, para os anos de 2016-
2018.
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GOVERNO

A construcao do PPA 2016-2019

{5~/ DO ESTADO

Mato Grosso do Sul

1. Levantamento de

Potencialidades e 2. Definir / Confirmar as

3. Planejamento de 4. Implantagcao da Gestao

Prioridades de Governo Governo

Expectativas

para Resultados

1.1. LEVANTAMENTO DE
POTENCIALIDADES DO
ESTADO - PESQUISA
SECUNDARIA

1.2. LEVANTAMENTO DE
EXPECTATIVAS DA

2.1. DEFINICAO E
TRADUCAO DAS
PRIORIDADES DE
GOVERNO - MAPA
ESTRATEGICO

3.1. DETALHAMENTO DAS
ACOES — PROGRAMA x
SECRETARIA

2.2. DEFINIGAO DAS
LINHAS DE ATUAGAO -

3.2. PRIORIZACAO DAS
ACOES

4.1. CONTRATUALIZACAO
DE RESULTADOS

4.2. ACOMPANHAMENTO

A E GESTAO DO
igﬁ'g/?Q%EHA\giAO PROGRAMAS PLANEJAMENTO 2015 E
3.3. PLANEJAMENTO REVISAO DA
ORCAMENTARIO GOVERNANCA 2016
3.4. CONSOLIDACAO DO
PLANEJAMENTO DE
GOVERNO — PPA
2016/2019

Symnetics




GOVERNO
DO ESTADO Agenda

Mato Grosso do Sul

-

Abertura e apresentagdes participantes 30 + Todos
Apresentacao SEGOV - organograma e atuacao: importancia
2. da atuacdo em rede com as areas de gestdo de todas as 15 « Eduardo/Thaner
secretarias
3. Modelo de gestéo para resultado 20 e« Sorbara
4. Sj Ati 3 A0i 10
Sistematica de gestao estratégica . Sorbara
= Respo,ngablllda_des e perfil de~competenC|as do gestor da 15 « Bernardo
estratégia local: recomendacgdes de cursos
Intervalo 15
3 Onde estamos hoje e onde precisamos chegar (prazos, 15 « Leonardo

cadernos de encargos, etc.)

7. O que vem depois: PPA governo e secretarias (método macro) 15 <« Leonardo

Dinamica discusséo PPA: o que sim, o0 que néo * Sorbara

15 « Thaner

% _
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ol GOVERNO DINAMICA PPA

1+= Ml DO ESTADO - ~
Mato Grosso do Sul EXPERIENCIAS DA EQUIPE DE GESTAO

* Quais as experiéncias da equipe de gestdo com o PPA?
 Quais 0s beneficios do plano?
* O que deu certo?
* O que deu errado?

* O que fazer diferente na elaboracao do proximo PPA?

* Quais riscos e oportunidades com a elaboracdo do PPA?

MBC Symnetics



GOVERNO
DO ESTADO Agenda

Mato Grosso do Sul

-

Abertura e apresentagdes participantes 30 + Todos
Apresentacao SEGOV - organograma e atuacao: importancia

2. da atuacdo em rede com as areas de gestdo de todas as 15 « Eduardo/Thaner
secretarias

3. Modelo de gestéo para resultado 20 e« Sorbara

4. Sj Ati 3 A0i 10
Sistematica de gestao estratégica . Sorbara

Responsabilidades e perfil de competéncias do gestor da

5 . _ ~ 15 < Bernardo
estratégia local: recomendacgdes de cursos
Intervalo 15
Onde estamos hoje e onde precisamos chegar (prazos,

6. J P gar (p 15 e« Leonardo

cadernos de encargos, etc.)

7. O que vem depois: PPA governo e secretarias (método macro) 15 <« Leonardo

Dinamica discussdo PPA: o que sim, o que nao Sorbara

Rotma de reunides periddicas do grupo -

% _
BC Symnetics 52




e DS ROTINA DE REUNIOES PERIODICAS DO
GRUPO DE GESTAO ESTRATEGICA

D Mato Grosso do Sul
y |

Semana 9 iSemana 10 iSemana 11 iSemana 125 Semana 135 Semana 14

Calendario de Reunibes
Grupo de Gestao Estratégica

Datas propostas 03/03 17/03 31/03

Duracéao: 2 horas

Objetivos:

« Garantir continuidade da sistematica de gestdao com a Segov

* Propiciar visdo transversal e ndo somente por secretaria
» Troca de experiéncias — melhores praticas
* Integracao da equipe

MBC Symnetics



pUcall GOVERNO . -
5=/ DO ESTADO Papéis e Responsabilidades —

RSy ato Grosso do Su a a .
oo Rede de Gestao Estratégicas

LTS

Bibliografia

A EXECUCAO
PREMIUM

= A EXECUCAO PREMIUM: Robert Kaplan e David Norton

= BALANCED SCORECARD - PASSO A PASSO: Paul R. Niven

= GESTAO ESTRATEGICA PARA RESULTADOS: Rogério Caiuby
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