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2017 2018

Índice de resolutividade das 

ações do PROCON
% 80 90 81 25% 10

Número de desligamentos 

durante o Programa PVU e 

PVUI

un. 578 747 575 25% 7

Número de usuários 

atendidos pelo FEAS
un. 40.000 44.142 42.000 15% 10

Pobreza % 5,9 2,59 5,5 10% 8

Formalidade % 61 62 61 10% 10

Saldo de postos de trabalho 

abertos
% 57 -5.462 70 15% 0

Nota da cláusula de 

indicadores

CLÁUSULA 1 - INDICADORES Unidade

7,55

Meta 2018 Peso
Nota 

Indicadores

Desempenho

SECRETARIA DE ESTADO DE DIREITOS HUMANOS, ASSISTÊNCIA SOCIAL E 

TRABALHO (SEDHAST)



 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Conexão SUAS 84 Forte 3 2 7,56

Direitos Humanos vai à 

Escola
100 Forte 1 1 10

Prêmio "Mariluce Bittar" 100 Forte 2 2 10

Programa Direitos 

Humanos em Ação
100 Forte 6 6 10

Programa Vale Renda 100 Forte 3 3 10

Nota da cláusula de 

iniciativas

SECRETARIA DE ESTADO DE DIREITOS HUMANOS, ASSISTÊNCIA SOCIAL E TRABALHO 

(SEDHAST)

CLÁUSULA 2 - INICIATIVAS
Avanço Geral da 

Iniciativa

9,51

Índice de Utilização 

do Sistema

Número de 

Entregas Pactuadas

Número de Entregas 

Realizadas

Nota 

iniciativa



 

   

 

 

 

 

 

CLÁUSULAS PESO

Cláusula 1: Indicadores 30%

Cláusula 2: Iniciativas 70%9,51

Nota Global
Bom

8,92

NOTAS

7,55


