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1. Introducao

Este relatério consiste na avaliacdo do Contrato de Gestdo do ano de 2024 e o seu objetivo é verificar
se as metas dos indicadores foram alcancadas e se as iniciativas - entregas - estabelecidas no acordo
foram efetivamente cumpridas.

Modelo de gestao para resultados:

O modelo de gestdo para resultados tem como objetivo orientar a administracdo publica estadual sob
a légica gerencial, ou seja, tem como foco do Governo do Estado as entregas realizadas a populagao.
Sob a coordenacdo da Secretaria-Executiva de Gestdo Estratégica e Municipalismo (SEGEM), o mapa
estratégico do governo do Estado foi construido em 2023 com a participacdo do Governador e de
todos(as) os Secretarios(as) de Estado, Diretores(as) das Vinculadas; Procuradora-Geral do Estado e
Controlador-Geral do Estado, além do envolvimento de mais de 200 servidores publicos que
ocupavam cargos de lideranca ou técnicos. O mapa serve de referéncia para as areas selecionarem as
acles a serem executadas pelo Governo do Estado.

O que é o Contrato de Gestao?

O Contrato de Gestdo consiste em um acordo assinado anualmente entre o Governador e o0s
Secretarios de Estado, o qual estabelece metas e indicadores a serem atingidos, assim como projetos e
processos a serem executados pelos 6rgdos e entidades. Para mais informacgdes, consultar o site da
Secretaria de Estado de Governo e Gestdo Estratégica: https://www.segov.ms.gov.br/a-
secretaria/contrato-de-gestao/.

Metodologia de avaliagao - O Contrato de Gestdo 2024 é dividido em trés clausulas:

1) Indicadores e Metas do Ano

2) Projetos e Entregas Anuais

3) Da Transversalidade de projetos no Fortalecimento Institucional

Para efeitos da avaliacao dos resultados, o peso (%) da terceira clausula ndo sera quantificado e as
duas primeiras clausulas serdo avaliadas separadamente, sendo o peso redistribuido conforme
avaliagcdes anteriores: peso 30% para Clausula 1 e peso 70% para Clausula 2. Posteriormente, as notas

serdo combinadas para chegar a uma nota global/final, entre 0 e 10, do realizado da respectiva
Secretaria/Vinculada.
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1. Avaliacdo da Clausula 1 - Indicadores

O quadro a seguir apresenta as notas finais dos indicadores conforme metodologia definida para o
Ciclo de Avaliacdo do Contrato de Gestdao 2024 (Anexo 1). A nota de cada indicador é calculada com
base na relacdo entre o realizado alcancado e a meta estipulada para o exercicio e considera ainda,
a polaridade do indicador (polaridade positiva: “quanto maior melhor” e polaridade negativa:
“quanto menor melhor”). Ao final, teremos a Nota dos Indicadores, correspondente a 30% da Nota
Global.

Quantidade de Indicadores Metas Atingidas Nota (0 - 10)

4 4 9,39

2. Avaliacao da Clausula 2 - Iniciativas

As notas finais das iniciativas conforme metodologia definida para o Ciclo de Avaliacdo do Contrato de
Gestao 2024 (Anexo 2) sdo apresentadas no quadro a seguir. A nota de cada iniciativa considera dois
critérios: Avanco Geral do Projeto (decorrente do avanco fisico do projeto no Sistema SE Suite) e
indice de Entregas do Contrato de Gestdo (decorrente do avanco real do projeto conforme entregas
pactuadas). Ao final, teremos a Nota das Iniciativas, correspondente a 70% da Nota Global.

. tidade d
. Avanco Geral das Quantidade de Quantidade de
Quantidade e . Entregas
. L. Iniciativas no SE Entregas . Nota (0 - 10)
de Iniciativas (Em %) Pactuadas Realizadas
° (100%)
3 100 4 4 10

3. Nota Global
A avaliacao final é calculada através .

a5 CLAUSULAS NOTA PESO
da média ponderada dos resultados
das cldusulas 1 e 2, atribuindo a elas
oS Seguintes pesos: 30% para Clausula 1 - Indicadores 9,39 30%
indicadores e 70% para iniciativas, ou
S€ja, Nota Global = 0'3_)f Nota Clausula 2 - Iniciativas 10 70%
Indicadores + 0,7 x Nota Iniciativas.
Considera ainda a classificacdo NOTA GLOBAL 9,82 100%
associada a nota global, conforme
metodologia definida para o Ciclo de Contrato de Gestio ol te atendid
Avaliacdo do Contrato de Gestao ontrato de hestao plenamente atendido

2024 (Anexo 3).
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ANEXO 1

Metodologia de Avaliacao dos Indicadores

A nota deste grupo baseia-se na relacao entre o realizado alcancado e a meta dos indicadores,

e na polaridade estabelecida para sua analise.

Importante: No que se refere a subestimac¢do de metas de indicadores, seja por inexisténcia de
medicao anterior ou por falha no momento de planejamento, a metodologia vigente prevé que
o indicador recebera nota 8,0 quando seu realizado for maior que o dobro (no caso de
indicadores de polaridade positiva) ou menor que a metade (no caso de indicadores de

polaridade negativa) da meta pactuada*.

Considerando que o Contrato de Gestao 2024 permite aditivos com um limite maximo de alteracdes
de 20% das clausulas, nao havera penalizacao na nota caso o valor “Realizado” se enquadre na
Segunda Condig¢ao (polaridade positiva) ou na Terceira Condi¢do (polaridade negativa). O calculo

final se da a partir das férmulas descritas abaixo:

%  50% 8%  Meta  120%

Polaridade Positiva (Quanto maior, melhor)

Primeira Condigao: Realizado < Meta - Retorna nota
entre 0 e 10.

Nota = (Realizado) 10
Meta

Segunda Condi¢do: Meta < Realizado < 120% da
Meta - Retorna a nota maxima (Sem penalizac¢do).

Nota'=10

Terceira Condicao: Realizado > 120% e < 200% da
Meta - Retorna entre 9,99 e 9,00 (Leve penalizacao
proporcional).
Realizado — Meta

Meta )

Nota?= 10 — (

Quarta Condicao: Realizado > 200% da Meta.

Nota3 =8

200%

Polaridade Negativa (Quanto menor, melhor)

Primeira Condicao: Realizado < 50% da Meta.

Nota3 =8

Segunda Condig¢ao: Realizado > 50% e < 80% da
Meta - Retorna de 9,99 e 9,00 (Leve penaliza¢do
proporcional).

Realizado — Meta

Notaz= 1
0+( Meta )

Terceira Condigdo: 80% da Meta > Realizado > Meta
- Retorna a nota maxima (Sem penaliza¢ao).

Nota' =10

Quarta Condicdo: Realizado > Meta - Retorna nota
entre0e 10.

Meta
Nota= (———) x 10
(Realizado

* Serdo consideradas exce¢Bes a essa regra quando houver expressa justificativa da Unidade Gestora a Secretaria- Executiva de Gestdo

Estratégia e Municipalismo.
1 - Meta cumprida, demonstrando eficcia.

2 - Meta subestimada ou superestimada, cabendo possiveis ajustes, caso sejam pertinentes para a Unidade Gestora.
3 - Meta extremamente subestimada ou superestimada, cabendo uma avaliagdo critica e revisdo da meta no préximo Contrato de Gestao.

®



Tabela 1 - Notas dos Indicadores do Contrato de Gestao 2024 (Exemplo)

Indicador 2024 PoI;(r;izcl4ade Unidade Meta 2024 Re;:)izido Nota 2024
Indicador 1 Maior Melhor % 135% 155% 10,00
Indicador 2 Menor Melhor % 30% 17,8% 9,29
Indicador 3 Maior Melhor R$ 10.000.000 38.300.000 8,00
Indicador 4 Maior Melhor /L\';Srglzrt‘; 266 314 10,00
Indicador 5 Maior Melhor m‘g&g 21.123 16.000 7.57
Indicador 6 Menor Melhor horas 6 5,34 10,00
Indicador 7 Maior Melhor indice 33 39 10,00
Indicador 8 Maior Melhor % 40% 18% 4,50
Indicador 9 Maior Melhor taxa 20% 38,40% 9,08

Indicador 10 Menor Melhor % 30% 55,0% 5,45




ANEXO 2

Metodologia de Avaliacao das Iniciativas

A nota deste grupo baseia-se no percentual de avanco geral das iniciativas no SE Suite (Sistema

SoftExpert Excellence Suite**) e no impacto do indice de entregas pactuadas na assinatura do
Contrato de Gestao.

% Avanco Geral da Iniciativa SE Suite = NOTA
indice de Entregas Descri¢ao Impacto
Fraco Entregas Realizadas / Entregas Pactuadas: até 50% -20%
Médio Entregas Realizadas / Entregas Pactuadas: entre 50,1% e 74,9% -10%
Forte Entregas Realizadas / Entregas Pactuadas: a partir de 75% +10%

O calculo final se da a partir da férmula descrita abaixo:

Nota final = ( Avanco Geral da Iniciativa SE Suite
10

) X (1 + Indice de Entregas)

Importante: Notas menores que zero ou maiores que 10 serdo ajustadas ao teto correspondente,
Oe10.

** Sistema utilizado pelo Governo do Estado de Mato Grosso do Sul para gerenciar e monitorar o Contrato de Gestdo.



Tabela 2 - Notas das iniciativas do Contrato de Gestao 2024 (Exemplo)

Iniclativas 2024 s | pacoustss | Restizadas | 2026
Iniciativa 1 99 2 2 10,00
Iniciativa 2 9 4 0 0,72
Iniciativa 3 94 2 1 7,52
Iniciativa 4 100 3 3 10,00
Iniciativa 5 58 49 10 4,64
Iniciativa 6 72 1 0 5,76
Iniciativa 7 100 3 3 10,00
Iniciativa 8 8 5 0 0,64




ANEXO 3
Metodologia de Avaliacao da Nota Global

As notas das clausulas 1 e 2 baseiam-se na média aritmética das notas de cada indicador/iniciativa
da UG, considerando a seguinte metodologia de calculo:

Nota Metodologia de calculo

Média Aritmética (soma das notas dos indicadores dividido

Clausula 1 Indicadores pelo nimero de indicadores da UG)

Média Aritmética (soma das notas das iniciativas dividido

Clausula 2: Iniciativas . L
pelo nimero de iniciativas da UG)

A nota global sera calculada pela média ponderada dos resultados das clausulas 1 e 2, as quais
terdo os seguintes pesos: 30% para indicadores e 70% para iniciativas, e enquadrada dentro
das seguintes classifica¢des:

Contrato de Gestdo plenamente atendido

Contrato de Gestdao cumprido satisfatoriamente

Notasde 6 a 7,9 Contrato de Gestdo cumprido em parte

Contrato de Gestdao com performance insuficiente




